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Resumen: Este numero de la serie Cuadernos del Centro de Estudios en Disefio y Comu-
nicacién de la Facultad de Disefio y Comunicacién de la Universidad de Palermo, retine
reflexiones ltcidas y competentes de académicos y profesionales de distintos paises de
América Latina sobre la situacion actual y las perspectivas del Disefio y las Comunicacio-
nes. Esta publicacion es el fruto del intercambio de miradas, reflexiones y conclusiones
expresadas por colegas académicos y profesionales del disefio en el Congreso Latinoame-
ricano de Ensefanza del Disefio, que la Universidad de Palermo organiza anualmente en
el marco del Encuentro Latinoamericano de Disefio. Hemos reunido en este ejemplar la
mirada de autores de México, Brasil y Argentina.

Cuatro ejes ordenadores articulan el recorrido de la lectura: 1. El campo disciplinar del
Diseno: perspectivas y enfoques; 2. Acerca de la ensefianza del disefo: reflexiones criticas y
aplicaciones pricticas; 3. Modelos de aproximacion al campo de aplicacion; 4) Industrias
creativas y culturales: contexto y nuevos paradigmas.

Los contenidos de este cuaderno han sido coordinados por Nora A. Morales Zaragoza de
la Universidad Auténoma Metropolitana - Cuajimalpa, México y Maria Elena Onofre de
la Universidad de Palermo, Argentina.

Palabras clave: accesibilidad - aprendizaje organizacional - clases por demanda - creati-
vidad - disefo estratégico - disefio paramétrico - educacién online - industrias creativas

- industrias culturales - innovacién - pensamiento proyectual sistémico - sustentabilidad.

[Restmenes en inglés y portugués en las paginas 21-22]

(Y Posgrado en Gestién Educativa FLACSO. Egresada de la Escuela Nacional de Bellas Artes
Prilidiano Pueyrred6n. Experta en marketing, comercializacion y negocios de consumo ma-
sivo. Profesora de la Universidad de Palermo en el Departamento de Negocios en Disefio y
Comunicacién. Coordina la Escuela de Emprendedores Creativos de la Facultad de Disefio
y Comunicacién de la Universidad de Palermo.
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Introduccién

Al llegar a mi casa, y precisamente en el momento de abrir la puerta, me
vi salir. Intrigado, decidi seguirme. El desconocido —escribo con reflexién
esta palabra— descendi6 las escaleras del edificio, cruzé la puerta y salié a
la calle. Quise alcanzarlo, pero él apresuraba su marcha exactamente con
el mismo ritmo con que yo aceleraba la mia, de modo que la distancia que
nos separaba permanecia inalterable (Paz, 1994, p. 41).

La imagen que provoca este relato de Octavio Paz en su cuento Encuentro pone en escena
la trama de una mirada que observa y se obstina en ajustar el foco para desentraiar la
intriga. Y asi reflexiona el disefio sobre si mismo y la comunidad académica acerca del
modelo de aproximacién al campo disciplinar. El ritmo lo imprime el contrapunto entre
abstraccién y expresion, reflexion e intuicién, funcional y estético, idea y materia, objetivo
y subjetivo, teoria y praxis, emotivo y racional, pensar y sentir...

Este, nuestro Encuentro de reflexiones sobre el Diseno, sostiene su mirada en lo que suce-
de y presenta distintas perspectivas y enfoques acerca del campo disciplinar que le es pro-
pio, revela cualidades sobre la ensefianza del Disefio, propone modelos y los contextualiza
en un presente que se autodetermina en el limite impuesto por lo efimero. El contexto ac-
tual invierte el orden de prioridades impuesto por la sociedad posmoderna y propone una
sociedad responsable con proyectos sostenibles, socialmente aceptados, econémicamente
viables y técnicamente factibles.

Sandra Navarrete, en su reflexion de base filoséfica sobre los procesos de disefio, nos remite a
la dicotomia que construye la raiz genética del pensamiento occidental, cuando encauza el
desarrollo de su planteo a partir del enfoque filos6fico. Este enfoque instala el debate acer-
ca de la hegemonia de la razén o de la intuicién, de la idea o la sustancia, de lo abstracto
o lo expresivo. Como punto de partida sefala que el disefio como disciplina, rara vez se
plantea cudl es el origen conceptual de la actividad creativa. Se presupone que el proceso
proyectual toma como anclaje al conocimiento tedrico si su postura es racional y lo niega
si es intuitivo. Desde esta perspectiva la teoria acttia como agente limitador de la creativi-
dad. Sefiala también que en estas dos lineas fundantes de la filosofia occidental estd la base
de las posturas que asumen los disenadores: a) la de la abstraccién: vinculada al proceso
racional que se traduce en una la idea generadora que se concreta, y b) la de la expresion:
vinculada con la materia, lo sensorial, lo empirico.

Octavio Mercado en sus Notas para un disefio negativo, propone una reflexion acerca de la
capacidad del disefio y del disefiador para incidir en el entorno a partir de la generacién de
productos que, mas alld de la estética y de su vinculo con la funcién, posibiliten un cambio
social. Desde su perspectiva, el disefio se convierte en una disciplina en la que tienen lugar
las aspiraciones de la vanguardia artistica sintetizadas en la fusion entre arte y vida. Define
al disenador como un agente del cambio social, que a partir del disefio negativo, es capaz
de proponer un orden diferente al existente (fruto del disefio positivo). En un contexto
social y cultural atravesado por la conectividad, los publicos participativos multitasking y
la comunicacién multidireccional, surge la construccién de un modelo de disefiador cri-
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tico (o negativo) que ademds de proponer soluciones estéticas y funcionales, es capaz de
provocar al otro para hacerlo participar y actda asi como un agente social.

En este contexto nos preguntamos: Para quiénes disenamos? Quiénes disenian? Quién es
el publico objetivo de los disefiadores?, Cémo piensan?, Cémo sienten?, Cémo resuelven?,
Coémo ejecutan?

Nuevos publicos y nuevos paradigmas demandan nuevas soluciones. Estas son algunas
notas que expresan el ser de los nuevos prosumidores.

Los publicos actuales, en particular los nativos digitales, premian y estimulan la libertad
de eleccién. Valoran la customizacién, disfrutan més de ‘conversaciones’ y foros multidi-
reccionales que de conferencias unidireccionales. Supervisan con criterio critico las ac-
ciones de las marcas y las empresas e intervienen los mensajes que nacen en la compaiia.
Divertirse y pasarla bien es compatible con el buen desempeno en el trabajo y los espa-
cios formativos. Desmitifican la solemnidad de lo serio y lo formal. Lo informal adquiere
categoria de ‘correcto’ y ‘valorable’. La velocidad forma parte de la manera de ‘transitar),
pensar, vivir. Para este publico la innovacion es un aspecto amigable de la vida. El temor a
lo desconocido sélo se pierde transitando lo desconocido. En este contexto de conectores,
fanéticos, detractores, crowdsourcers e influenciadores navegan el disefio y sus agentes.
Plenamente alineada con la perspectiva que ubica en el centro de la reflexién al disefio y
su ser en la sociedad responsable posmoderna, Denise Dantas sostiene la mirada sobre el
disefio centrado en el sujeto y presenta una vision holistica del disefio orientado a la res-
ponsabilidad social. La autora propone un lacido recorrido que acentua la trascendencia
de transferir al campo disciplinar del disefo la capacidad de generar una postura critica
respecto de si mismo, que le permita orientar la ideologia y los conceptos de responsabili-
dad social a la accién proyectual.

En este escenario dominado por la ubicuidad, la comunicacién multidireccional, el acceso
a la informacién y a los recursos informaticos, Sandra Navarrete presenta el desafio de
interpretar y asignar una valoracién asertiva sobre el Disefio Paramétrico.

En sus consideraciones ubica al disefio paramétrico en un rol diferente al de responder
a los nuevos modelos conceptuales que emergen de los cambios de paradigma y plantea
la necesidad de encontrar el sustento conceptual que articule esta nueva modalidad de
praxis. Refiere al aporte imprescindible de la informatica al proceso proyectual y profun-
diza acerca de la relacion de lo paramétrico con conceptos como el crecimiento, las estruc-
turas evolutivas y el disefio evolutivo. Reflexiona sobre los aportes del disefio paramétrico
centrados en la simbiosis entre disciplinas y propone el desafio de avanzar mds alla de un
hébil manejo de los sistemas de informacién y de la tecnologia industrial, para poner al
servicio de la sociedad una propuesta de disefio inteligente.

Estas reflexiones acerca del disefo, su raiz genética y las argumentaciones que legitiman
multiples posturas, nos movilizan a realizar una inmersion en el universo académico y sus
modelos de aproximacién a la ensefianza del disefio.

Sobre la base de una acabada apreciacion del presente, la dindmica, la tolerancia a la incer-
tidumbre y el valor para asumir riesgos, surgen algunas de las caracteristicas que preparan
el terreno para construir un nuevo modelo de intervencién que nos permita definir la
propia prognosis de las universidades.
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Un modelo de intervencién comprometido con la ensefianza del disefio y su campo de
aplicacion, articula sus accionar de acuerdo a estas consideraciones.

Los espacios de formacién académica universitaria que han anclado su estructura genética
en promover la sustentabilidad profesional de sus egresados y en la sostenibilidad institu-
cional de sus casas de estudio, evalian de manera critica sus aportes al contexto sociocul-
tural en el que se desenvuelven. Estas instituciones reafirman sus fortalezas, redefinen las
dreas de competencia, estrechan lazos de intercambio con el universo académico, con los
referentes profesionales y con las figuras emergentes de los distintos campos de aplicacion.
Promueven la cultura emprendedora y sostienen en el cambio -producto de la investiga-
cién y la innovacién- un atributo permanente.

Estimular la creatividad, promover el compromiso en todos los niveles e impulsar la capa-
cidad de innovacion y el espiritu critico, son los ejes centrales del hacer de las instituciones
dispuestas a poner en valor su actividad y lo que esta produce. Mds adelante profundiza-
remos sobre este modelo.

En este contexto, Deyanira Bedolla Pereda y Aarén J. Caballero Quiroz reflexionan acer-
ca del aporte de la dimensién emotiva del disefio y presentan la experiencia obtenida al
llevar al aula un concepto de ensefianza basado en la experiencia emotiva. La experiencia,
denominada “laboratorio de disefio integral” se desarrolla en la Universidad Auténoma
Metropolitana, Cujimalpa. El relato de esta experiencia contagia, estimula, y nos compro-
mete. Recorre momentos y expresa reflexiones sobre la construccién de imédgenes desde la
emocion, describe la experiencia emotiva como instrumento cognitivo y la relaciona con
el modelo constructivista de ensefianza-aprendizaje.

Las Universidades de América Latina y sus Escuelas interpretan el nuevo valor del co-
nocimiento en un entorno social y cultural que demanda actualizacidn, flexibilizacién e
innovacién de las propuestas académicas tanto en los campos profesionales tradicionales
como en los emergentes. La capacidad de autoanilisis, autoreflexion, evaluacién de proce-
sos, contenidos, curriculum, carreras y equipos docentes, favorece un entorno receptivo y
competente que potencia la habilidad para interpretar el entorno, sus cambios y los meca-
nismos que los impulsan, ofreciendo nuevas respuestas a nuevos contextos.

Una configuracién dindmica, fundada e interdisciplinaria, consolida a este perfil de insti-
tuciones innovadoras como espacios capaces de responder creativamente a las condicio-
nes cambiantes de la sociedad desarrollando funciones que contribuyen a crear y construir
el futuro de los campos profesionales y de sus actores centrales: las nuevas generaciones
de profesionales universitarios.

Para Maria Gonzalez de Cossio y Nora Morales Zaragoza, el pensamiento proyectual
sistémico propone nuevos posibles hacia la sustentabilidad profesional de los egresados
universitarios. Sus reflexiones abordan la interpretacion del pensamiento proyectual sis-
témico como un disefio que ofrece soluciones integrales e innovadoras al campo de apli-
cacién. Por su naturaleza el pensamiento proyectual sistémico propone una alternativa
complementaria al pensamiento cientifico y permite ampliar oportunidades y promover
soluciones innovadoras en multiples contextos. En este recorrido describen las caracte-
risticas del disefiador que desarrolla el pensamiento proyectual destacando, entre otras
cualidades: a) su perfil estratega y ejecutor, su capacidad de interpretar el contexto social,
cultural y econémico en el que se desempeiia, b) su capacidad para reconocer el valor de la
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interdisciplinariedad, ¢) su enfoque hacia el usuario o sujeto, d) su habilidad para visuali-
zar o representar, e) su capacidad para evaluar, d) su desarrollo del pensamiento sistémico,
etc. Desde esta perspectiva la UAM Cuajimalpa ha impartido cursos de proyecto de tesis
en los que los estudiantes-disenadores han planteado nuevas formas de aproximarse al
problema del disefio.

Desde una mirada critica Luis Rodriguez Morales nos propone una inmersién en la con-
figuracién dindmica de la unidad Cuajimalpa de la Universidad Auténoma Metropolitana.
La propuesta articula detalladamente los alcances del perfil de egreso y pone el acento en
aspectos tales como el desarrollo de capacidades para construir y gestionar procesos, visua-
lizar escenarios, generar estrategias, aportar soluciones creativas e innovadoras, optimizar
el uso de las TIC, asumir una postura critica, profundizar en el analisis y la exploracién del
entorno, detectar problemadticas, acotarlas, investigar y proponer distintos caminos para
alcanzar la solucion. Los Laboratorios de Disefio son el espacio que ofrece la institucién
para optimizar el proceso de desarrollo profesional sustentable para sus alumnos.
Sabemos que investigacién, desarrollo y creacién artistica imprimen a la actividad aca-
démica de las Escuelas de Diseno el sello distintivo que las legitima como instituciones
universitarias. La intervencién de Gloria Angélica Martinez de la Pena aborda la proble-
mdtica central de la investigacion y el diagnéstico del proyecto de disefio y comparte las
experiencias docentes adquiridas durante proyectos de grado de la Licenciatura en Disefio
de la UAM Unidad Cuajimalpa. Un recorrido detallado por el proyecto describe y funda-
menta la politica de expansion de la investigacién y la critica acerca de los procesos y los
resultados. Esta experiencia nos nutre y enriquece.

Consideramos que los tres ejes que ordenan el proyecto estratégico de las instituciones
universitarias son: a) generaciéon de conocimiento; gestion académica, b) investigacion,
desarrollo y creacién artistica, ¢) extension, produccién de tecnologia y transferencia.
Desde esta perspectiva, los modelos de aproximacién al campo profesional son el espacio
para la transferencia de tecnologia y la generacién de nuevos posibles.

Imaginando otras formas de leer. La era de la sociedad imaginante es la expresion mds con-
tundente la generacion de nuevos modelos de aproximacién al campo de aplicacién. En
este espacio, Maria Isabel Martinez Galindo y Nora Morales Zaragoza narran la exquisita
experiencia de “Imaginantes”, un proyecto colaborativo centrado en producir contenidos
culturales en distintas plataformas. El recorrido del proyecto propone replantear nuevas
formas de leer y contar historias. Genera un aporte a esta nueva categoria de sociedad
responsable. Vincula a las nuevas tecnologias con el espacio educativo para acercar a los
jovenes a la lectura. Guardo por Imaginantes un especial aprecio. Estas cdpsulas animadas
para television e internet son el disparador de esta publicacién. Imaginantes moviliza,
propone, provoca y sorprende. Es una iniciativa mixta que parte de sendos sectores: priva-
do y publico. Imaginantes cristaliza la union entre medios digitales y educacion.

Las industrias creativas nutren al entorno social de los actores centrales del cambio.

El mercado reclama profesionales que ademas de poseer un alto conocimiento técnico de
sus competencias especificas, estén dotados de una vision global, con capacidad de leer el
entorno y sus cambios, ademas de comprender los mecanismos que los generan.
Interpretar el entorno permite abordar las tendencias desde perspectiva de una visién
transversal de las ideas mds relevantes que influyen y modifican los campos disciplina-
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res. Desde su raiz genética, las industrias creativas seleccionan, resumen, relacionan y
organizan las principales ideas y enfoques que dinamizan a la sociedad del conocimiento
haciéndolas accesibles.

En este contexto Paula Visona y Giulio Palmitessa comparten la singular experiencia del
proyecto Melissa Academy en el que se teje la trama sinérgica entre empresa y academia.
Existe una nueva manera de abordar las estrategias de negocios. Las industrias creativas
aportan al sistema una dindmica propia mds vinculada a la realidad y a la innovacién que
al discurso sobre la productividad y eficiencia de los modelos tradicionales. Las marcas
reclaman, ademds de modelos de aproximacién mds intuitivos, mejores respuestas ins-
piradas en la innovacion que aportan los procesos creativos. Este proyecto colaborativo
entre la Escuela de Disefio de UNISINOS y la marca Melissa instala un puente entre el
ambito académico y el mercado. Proyectos de esta naturaleza instalan una dindmica inno-
vadora y promueven el acercamiento entre la creatividad y la metodologia tradicional del
plan de negocios. Este modelo de dindmica colaborativa estimula el desarrollo de proyec-
tos personales y profesionales sostenibles y potencia el surgimiento de emprendimientos
culturales, comerciales e incubadoras de empresas.

La incidencia econémica del disefio en los modelos de competitividad empresarial con-
solida poco a poco la penetracién de la disciplina en un territorio que se le presenta cada
vez mds propio, el que une —despojados de prejuicios— al disefio y los negocios. Desde
una perspectiva enfocada en el disefio de packaging y su contribucién al desarrollo de
pequefios y medianos emprendimientos, Leandro Brizuela propone pautas y lineamien-
tos para identificar los aspectos mds sensibles e influyentes para que la dupla packaging y
producto se convierta en un elemento estratégico en el punto de venta.

Desde una mirada descriptiva y analitica Dolores Delucchi, nos introduce en la dindmica
del disefio y su incidencia en la industria del juguete argentino. La relacién entre disefo,
industria y mercado amplia la perspectiva y enfatiza el valor del disefio como factor de
innovacion, diferenciacion y competitividad de las unidades productivas.

Los modelos tradicionales de negocios muestran claras sefiales de agotamiento y satura-
cion. Es el ambito académico, a través de espacios de reflexion, interpretacion y articula-
cién de propuestas, el motor que impulsa las soluciones integradoras. Un claro ejemplo
de esta categoria de espacios de reflexion e intercambio es el Congreso Latinoamericano
de Ensenanza del Diseflo que organiza anualmente la Facultad de Disefio y Comunica-
cion de la Universidad de Palermo. El Congreso es un espacio de actualizacién y capacita-
cién que integra los ultimos criterios de investigacion, desarrollo y exploracién de nuevas
tendencias en el dmbito del disefio y las comunicaciones. Organiza sus actividades por
area de interés y define comisiones en las que se expresan profesionales, académicos y
responsables de instituciones universitarias de toda América Latina.

En el marco del Congreso las instituciones académicas comparten modelos, estrategias y
objetivos. Entre otros, destacamos: a) promover nuevos estindares de actualizacién y ca-
pacitacién que integren los tltimos criterios de investigacion, desarrollo y exploracién de
nuevas tendencias; b) facilitar los conocimientos transversales para profesionales vincu-
lados con el desarrollo de productos y servicios innovadores y de vanguardia; c) motivar
el debate sobre los nuevos campos de trabajo; d) estimular las capacidades individuales de
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observacion, exploracién y experimentacion para impulsar la flexibilidad ante la innova-
ci6én y los nuevos comportamientos del consumidor; e) proponer un modelo que acentte
la sustentabilidad y los valores de una sociedad responsable y distributiva.

La Escuela de Emprendedores Creativos de la Facultad de Disefio y Comunicacion de la
Universidad de Palermo creada en 2012, propone un modelo de aproximacién al campo
de aplicacion de las industrias creativas. Entre sus objetivos y lineas de accién destacamos:
a) buscar respuestas a escenarios probables del Disefio Latinoamericano; b) promover la
insercién profesional y la sustentabilidad laboral de los alumnos y egresados; ¢) promover
la sustentabilidad de las instituciones educativas; d) detectar las tendencias que modifican
el campo de aplicacién de las profesiones vinculadas al disefio, e incorporarlas a los conte-
nidos curriculares; ) instalar un modelo que integre innovacidn, creatividad y negocios.
La Escuela de Emprendedores Creativos es un nuevo centro de conocimiento, recursos y
networking, que combina la teorfa con la practica, el mundo académico con el empresario,
los proyectos con el mercado y el financiamiento, de acuerdo a las demandas que hoy exige
la sociedad del conocimiento y la necesidad de competitividad que las economias de las
Industrias Creativas requieren.

El aporte mas significativo del modelo es inspirar a alumnos, graduados y emprendedores
para que apliquen creatividad al modelo de negocios.

Pablo Capurro, en su decir licido, agudo y transparente comparte su reflexion acerca del
papel de internet como intermediario en las industrias creativas y culturales. Al ritmo de
un concierto amigable, en una proyeccion casi privada, nos impulsa a viajar en la red. De
lo general a lo particular, del todo a las partes, Pablo describe y analiza el papel de Inter-
net como canal democratizador contenidos educativos. Describe y reflexiona acerca de su
dimension como agente amplificador de contenidos. Recorre las experiencias y analiza los
efectos de internet en distintas industrias culturales y creativas. El texto nos introduce en
la l6gica del acceso y el cambio de paradigma acerca de la propiedad y nos presenta una
reflexion acabada sobre de la educacién en la era digital.

Creo oportuno en este contexto, antes de sumergirnos en el texto de Pablo Capurro, traer
algunas consideraciones acerca de la red, los nativos digitales y su modelo de construccién
del conocimiento.

La red estimula las conexiones sociales, la inteligencia compartida, la colaboracién y la
convergencia. Alimenta la inteligencia colectiva y promueve el acceso a la informacion.
Si bien estar mds informados no significa estar mejor informados, mejor informados to-
mamos mejores decisiones. La red facilita el acceso a la informacién y al conocimiento al
mismo tiempo que erosiona la privacidad, la identidad y hasta la naturaleza de la realidad.
Igual que la red, la mente funciona enlazando asociaciones. No se trata de un mecanismo
lineal. La red es un universo de hiperenlaces asociativos producto de algoritmos cada vez
mads complejos que cambian la manera de pensar. Conectamos con muchos enlaces multi-
ples temas sin profundizar en ninguno. Navegar en la red obliga a “saltar” por el universo
virtual desarrollando la capacidad de activar tareas y busquedas simultdneas, a la vez que
limita la concentracién en un foco en particular. Nos preguntamos si los nativos digitales
desarrollaran en algiin momento la capacidad de concentracion y reflexion, o sélo pro-
fundizaran la capacidad de recorrer al mismo tiempo infinitos hiperenlaces asociativos,
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sabiendo que este recorrido se presenta la mayoria de las veces improvisado y efimero.
En este devenir de reflexiones acerca de la realidad y las expectativas del contexto aca-
démico y sociocultural de América Latina, Fabio Parode e Ione Bentz comparten su ex-
ploracién critica del universo del desarrollo sustentable en Brasil, sus pardmetros y sus
posibilidades. Plantean escenarios de un devenir sustentable y consistente que permita
materializar los proyectos de disefio alineados con esta vision. El andlisis describe e ilustra
la realidad de un Brasil que se expande, que se observa a si mismo, explora y propone
nuevos caminos.

“;Qué es lo que debe hacerse para fortalecer a las universidades y prepararlas para el mun-
do acelerado del S XXI?” Esta es la pregunta que se hace Burton Clark en Cambio susten-
table en la Universidad (2011).Y reflexiona:

Durante el ultimo cuarto del siglo XX, las universidades de todo el mundo
se vieron cada vez mds presionadas para modificar su modo de funcionar.
Las universidades alertas aceptaron, poco a poco, que debian responder a
las nuevas y crecientes exigencias del gobierno, la industria y algunos sec-
tores de la sociedad y que, al mismo tiempo, debian mantener y mejorar
los campos de investigacion, docencia y aprendizaje que, afio tras afio se
tornaban mds complicados. Fuese cual fuese la tradicion o el estilo indivi-
dual de cada universidad, el ritmo veloz del cambio exigia una postura mds
flexible y adaptable. Pero, pareceria que muchas universidades no lograron
adaptarse a los tiempos de cambio vertiginoso. Estas carecian de recursos
suficientes y estaban empantanadas en practicas vetustas —algunos dirfan
que eran como catedrales inalterables— y no pudieron formar parte de los
raudos cambios de la sociedad (Clark, 2011, p. 31).

En este contexto el camino creativo establece la amplitud del enfoque. Requiere una gran
dosis de tolerancia a la incertidumbre, asumir los riesgos de instalar en la agenda aca-
démica tematicas emergentes, importar ideas que funcionen como disparador y aplicar
creatividad y eficacia al modelo de gestion.

Referencias Bibliograficas

Clark, B. R. (2011). Cambio sustentable en la Universidad. Buenos Aires. Fundacién Uni-
versidad de Palermo. Coleccién de Educacién Superior.

Paz, O. (1994). Arenas Movedizas. Madrid: Alianza Editorial

Bibliografia

Baudrillard, J. (1995). El sistema de los objetos. México: Siglo XXI Editores.

Bauman, Z. (2007). Vida de consumo. Buenos Aires: E.C.E
Clark, B. R. (2011). Cambio sustentable en la Universidad. Buenos Aires. Fundacién Uni-

20 Cuaderno 49 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacién (2014). pp 13-22 ISSN 1668-5229



Maria Elena Onofre Prologo

versidad de Palermo. Coleccién de Educacién Superior.

Echevarria, O. (2006). Proyecto de Maestria en Disefio. Buenos Aires: Fundacion Universi-
dad de Palermo. Cuadernos del Centro de estudios en Disefio y Comunicacion.

Garcia Canclini, N. (2005). Culturas hibridas. Buenos Aires: Paidds.

Paz, O. (1994). Arenas Movedizas. Madrid: Alianza Editorial.

Rifkin, J. (2010). La civilizacién empdtica. Buenos Aires: Paidds.

Ugarte, D. de. (2007). El poder de las redes. Barcelona: Ediciones El cobre PYME + Disefio.
Un estudio sobre la demanda de disefio entre las Pyme industriales del Area Metropo-
litana de Buenos Aires. Fundacién Observatorio Pyme. CMD. (2012). Disponible en:
http://www.observatoriopyme.org.ar

Summary: This issue of the Journal of the Center of Design and Communication Studies
in the Faculty of Design and Communication at the University of Palermo, gathers lucid
and competent reflections from academics and professionals from different Latin Ameri-
can countries on the present and future of Design and Communications. This particular
publication is the result of the exchange of glances, reflections and conclusions expressed
by fellow academics and professionals in the Latin American Congress of Design Edu-
cation, that the University of Palermo organized annually in the Latin American Design
Meeting. We have gathered in this issue the critical view of authors from Mexico, Brazil
and Argentina.

The publication organizes its contents in four axes: 1) The disciplinary field of design.
Perspectives and approaches, 2) About design education: critical reflections and practical
applications, 3) Models approach to scope; 4) Creative industries and cultural context and
new paradigms.

The contents of this book have been coordinated by Nora A. Morales Zaragoza Autono-
mous Metropolitan University, Cuajimalpa, Mexico and Maria Elena Onofre, University
of Palermo, Argentina.

Keywords: accessibility - class on demand - creative industries - creativity - cultural in-
dustries - innovation - online education - organizational learning - parametric design -
strategic design - sustainability - systemic projective thinking.

Resumo: Neste nimero da série Cadernos do Centro de Estudos em Design e Comu-
nica¢do da Faculdade de Design e Comunica¢do da Universidade de Palermo, retne re-
flexdes lucidas e competentes de académicos e profissionais de diferentes paises da Amé-
rica Latina sobre a situagdo atual e as perspectivas do Design e as Comunicagdes. Esta
publica¢do em particular é o fruto do intercimbio de miradas, reflexdes e conclusoes
expressadas por colegas académicos e profissionais no Congresso Latino-americano de
Ensino do Design, que a Universidade de Palermo organiza anualmente no marco do En-
contro Latino-americano de Design. Este Caderno redne a mirada critica de autores de
México, Brasil e Argentina. Quatro eixos ordenadores articulam o percurso da leitura: 1)
o campo disciplinar do Design. Perspectivas e enfoques; 2) A respeito do ensino do design:
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reflexdes criticas e aplicagdes préticas; 3) Modelos de aproximacgio ao campo de aplicacio;
4) Industrias criativas e culturais: contexto e novos paradigmas.

Os contetidos deste caderno foram organizados por Nora A. Morales Zaragoza da Univer-
sidade Auténoma Metropolitana, Cuajimalpa, México e Marfa Elena Onofre da Universi-
dade de Palermo, Argentina.

Palabras chave: accesibilidade - aprendizagem organizativa - criatividade - cursos on de-
mand - design estratégico - design paramétrico - educagao online - industrias creativas
- industrias culturales - inovagdo - pensamento proyetual sistémico - sustentabilidade.
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